BEURTEILUNGSBOGEN |uunsmn. 75t ey = Seryice

S E RV I CE nie. (2075 /%%/"'/ge/

Vorhaben: \DC?L’}/C/M / /,7 fx

BEURTEILUNGSKRITERIEN: Leifraum: 5?/31‘/4%/ S0

1. Ich habe eine umfassende und kompetente Beratung durch das Fachhandwerksunternehmen erhalten.

(Voy Beginn der Bauphase)
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sehr gut gut befriedigend ausreichend mangelhaft ugenﬁgend

2. Ich habe ein Gbersichtliches Angebot erhalten.

sehrgut gut befriedigend ausreichend - mangelhaft ungenigend

3. Das Fachpersonal erledigte seine Arbeiten kompetent und zuverlssig.
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sehr gut gut bfriedigend

uﬁgenﬂgend

magelhuh‘

ausreichend

4. Terminzusagen wurden eingehalten.
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sehr gut , u ) befriedigend ausreichend muelhuft

ungenigend

5. Subere Berufshekleidung und Uberziehschuhe waren fiir alle Mitarbeiter selbstverstiindlich.

sehr gut ' gut befriedigend ausreichend mangelhaft ungeniigend

6. Die Baustelle wurde an jedem Feierabend in ordnungsgemiBem Zustand verlassen.

sehr gut gut befriedigend ausreichend mangelhaft ungenigend

7. Ich hatte einen kompetenten Ansprechpartner, der auf meine Wiinsche einging und mich umfassend beraten hat.
(Wiirend der Bauphase) 4
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. Ich habe eine korrekte

Abrechnung erhalten.
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